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| Plano de Atividades e Orgamento - 2024 |

] Nota Referencial \

Apresentamos este Plano de Atividades conscientes de que a APAL — Agéncia de Promogdo de Albufeira se
encontra numa fase crucial da sua existéncia.

No rescaldo do primeiro ano de mandato dos atuais corpos sociais, sdo diversos os desafios a que nos
propomaos cumprir.

Desde logo, queremos afirmar a APAL como um player fundamental no contexto empresarial local, focado na
promocao da marca Albufeira, mas que seja também um palco de partilha, de debate e de reflexdo.

A captagdo de novos associados que venham dar mais corpo a este projeto, apoiando as ideias-chave e os
objetivos desta Associacdo, é também uma meta a atingir. Julgamos que esse trabalho tem sido conseguido
com a chegada de mais de cinco dezenas de novos associados ao longo deste ano.

Reforcarmos a comunicagdo com o ecossistema associado ao setor e com a comunidade em geral deve
também ser um dos nossos designios. Temos procurado esse caminho, apostando na criacdo de novas formas
de comunicacdo, reforco de interagdo com a comunicagao social geral e especializada e publicacdo constante
de conteudos relativos tanto a APAL, como ao setor turistico.

Na vertente de promocdo ao destino, procurdmos ir ao encontro das aspiracdes dos nossos associados,
assumindo acdes muito focadas na promoc¢do e venda, no norte do pais, em vdrias regiGes de Espanha,
Irlanda, Reino Unido, Franca e Alemanha. Desenvolvemos trabalho efetivo com drgdos de comunicacdo social,
com vista a criacdo de conteludos que possam gerar notoriedade ao destino Albufeira. E colabordmos com o
Municipio, em diversas atividades.

O ano de 2024 é especial para nés. E 0 ano que marca os 20 anos da APAL. Duas décadas de existéncia ao
servico do turismo, ao servico de Albufeira. Queremos aproveitar esta data para darmos um novo impulso a
estas associacdes. Renovaremos a nossa imagem institucional, desenvolveremos um programa especial
dedicado aos 20 anos da APAL, apresentaremos novos suportes de comunicacdo institucional e promocional,
focar-nos-emos em colocar em pratica muito do que resultou das reunides com 0s nossos associados e
entidades ligadas ao setor, implementando uma estratégia consensual que represente uma mais-valia para
Albufeira, bem como para as empresas e entidades que estdo ligadas a APAL.

O nosso objetivo é comum, alicercado no conhecimento profissional e na vontade de valorizarmos um
territério ao qual estamos ligados. Contamos com o vosso contributo e partilha, pois, s6 dessa forma,

conseguiremos estar a altura da enorme responsabilidade que é promover um destino como Albufeira.

A Direccdo da APAL



turismo de

albufeira albufeira

algarve PORTUGAL

Continuacdo da implementacdo do Plano de Promoc&do Conjunto

A implementacdo da estratégia apresentada acima, requer, a semelhanca do ano passado, uma articulacdo
com o Municipio de Albufeira, ndo sé na organizacdo e participacdo conjunta nas feiras/workshops e respetiva
comunicacdo, mas também no que diz respeito a organizacdo dos Eventos de Ativacao do Destino, pelo que é
necessario o reforco desta estratégia e implementacdo de novas parcerias. A APAL continuard a contar com a
participacdo conjunta do Municipio em todas as a¢des contempladas no Plano de Atividades.

Marketing Digital

Tendo em conta que o Marketing Digital € uma estratégia de promoc¢do de produtos ou marcas por meio de
meios digitais, este é uma das formas que as empresas tém para se comunicar com o publico de forma direta,
personalizada e no momento certo. A aposta passard entdo pelo desenvolvimento de acdes de marketing
digital, com o reforco nos destinos referidos anteriormente como destinos a apostar, quer na consolidacao
qguer no reforco da procurada. Pretendemos a elaboragdo de um Plano de Marketing e Comunicacgdo, simples,
mas claro e eficaz, com enfase nos nossos principais mercados externos e especial atengcdo no Mercado
Nacional.

| 1. Investimento |

| 1.1. AgBes de Marketing |

\ 1.1.1. A¢bes de Marketing — Mercado Externo e Interno (ordem temporal) \

1.1.1.1. JANEIRO - Balanco do ultimo ano de actividade da APAL

1.1.1.2. Quota Annual ATA - Associacdo Turismo do Algarve
Manutencdo de membro associado a ATA
Investimento: 1.080,00€

1.1.1.3. Quota Anual ACTA — Associacao de Agéncias de Viagens Canadiana
Proposta de adesdo como membro “Internacional Allied”.
Investimento: 500,00€

1.1.1.4. Roadshow Espanha — Sevilha - A¢6es de Promoc¢é&o / Online (agdes em datas distintas)
Data a definir — Fevereiro
Investimento: 3.000,00€

1.1.1.5. Participagcdo naBTL — Bolsa de Turismo de Lisboa — Agédo B2C e B2B

28 de Fevereiro a 3 de margo — Participagcdo na BTL com stand proprio de 225m2,
bem como no Programa Hosted Buyers - Participacdo aberta a Associados.

Investimento: 45.000,00€
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1.1.1.6. Roadshow Porto e Norte - AcGes de Promocéo / Online (acdes em datas distintas)

Data a definir
Investimento: 3.000,00€

1.1.1.7. Roadshow Irlanda — Cork + Dublin - Acdes de Promoc¢éao / Online

Data a definir — Abril
Investimento: 7.000,00€

1.1.1.8. Roadshow UK
Data a definir — Roadshow/Press,FamTrip
Investimento:5.000,00€

1.1.1.9. Roadshow EUA - Boston e Nova lorque
Data: 14 e 16 de Maio — J4 marcado
Investimento: 42.000,00€

1.1.1.10. Feira Top Resa Paris/Saldo Mundial de Turismo
Data a definir

Investimento: 6.000,00€

1.1.1.11. Roadshow/Accao Alemanha
Data a definir
Investimento: 5.000,00€

1.1.1.12. Roadshow/Accao Madrid
Data a definir
Investimento: 3.500,00€

1.1.1.13. Acgdes de Marketing Digital e Promocgéao
Todo o ano - Plano de Marketing e Comunica¢éo
Investimento: 10.000,00€

1.1.1.14. Apoio a Fam Trips e Press Trips (Multimercados)
Investimento: 5.000,00€
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1.2. Internet

1.2.1. Manutencéo dos sites da APAL e APP

Manutencéo e atualizacéo de contetdos.
Investimento: 2.000.00€

1.2.2. Dominios — Web Sites da APAL
Manutencéo do registo dos atuais dominios que a APAL usa e tém registados
Investimento: 150.00€

1.2.3 Servidor e Alojamento de Sites da APAL
Investimento: 400.00€

1.3. Materiais Promocionais

1.3.1. Impresséo do Guia de Associados
Impresséo do Guia de Associados 2024
Investimento: 3.600,00€

1.3.2. Impresséo de Factsheets
Impresséo de factsheets nos idiomas portugués, inglés, e francés, conforme acdes definidas nos
respetivos mercados emissores.
Investimento: 150,00€

1.3.3. Aquisicao de Fotografias para reforco de Banco de Imagens
Aquisicao de fotografias com temas especificos para utilizacdo nos sites da APAL e nas
campanhas online e APP de Albufeira.
Investimento: 100,00€

1.3.4. Aquisicdo de Merchandising
Aquisicéo de material diverso de merchandising como canetas, fitas porta-chaves, entre outros
tipos de brindes, a serem usados nas agfes da APAL.
Investimento: 1.050,00€

1.3.5. Impressé&o de Mapa Desdobravel —40.000 Exemplares
Investimento: 4.000,00€

1.3.6. Traducéo de Documentacéo
Traducao de diversos conteudos.
Investimento: 1.500,00€

1.4. Apoio a Eventos ‘

1.4.1. Apoio a Realiza¢gdo do Evento de Fim de Ano — 2024/25
Apoio a realizacdo do evento de Fim de Ano, Despesas relacionadas como alojamento, alimentagéo
de artistas e animadores, e apoio logistico diverso.
Investimento: 28.000,00€ (15.500,00€ - Proviséo / 12.500,00€ - Despesas em Apoios Diversos)

1.4.2. 20° Aniversario APAL
Investimento: 7.000,00€
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1.5. Investimento Total

1.5. Investimento Total (1.1+1.2.41.3.41.4.) ..oreinii e 184.030,00€

2. Custos

2.1. Custos de Estrutura e Funcionamento:

2. Custos

Custos
2.1. Estrutura e Funcionamento Orcamentad
0s
2.1.1. Aluguer de Espago + Energia + Limpeza 4 320,00
2.1.2. Auditoria - Revisor oficial de contas 1 250,00
2.1.3. Servigos de Contabilidade 2 509,16
2.1.4. Aluguer de Viaturas 3 000,00
2.1.5. Sage 200,00
2.1.6. Seguranca e Higiene no Trabalho 500,00
2.1.7. Mensalidade - Fotocopiadora + Contrato de Manutencdo 900,00
2.1.8. Estacionéario - Envelopes, Cartdes de Visita 500,00
2.1.9. Telecomunicagbes 950,00
2.1.10. Material Informatico Diverso e Renovacédo de Software (Antivirus / Adobe ) 550,00
2.1.11. Seguros - Acidentes de Trabalho e Deslocacdes ao Estrangeiro 400,00
2.1.12. Outras Despesas de Deslocacdo e de Representacéo + Tributacdo Autonoma IRC 5 300,00
Fundo de Maneio

2.1.13. Consumiveis de Escritorio 150,00
2.1.14. Combustivel 850,00
2.1.15. Material de Escritério 250,00
2.1.16. Correios 850,00
2.1.17. Outras Despesas 400,00
2.1. Subtotal 22 879,16

2.2. Custos de Pessoal:

2.2. Custos de Pessoal

Custos Orgamentados

2.2.1. Ordenados 27 216,66
2.2.2. Fundo de Compensacao 238,14
2.2.3. Subsidio de Refeicdo 3 600,00
2.2.4. Seguranca Social 8 520,00
2.25.IRS 2 880,00
2.2.6. Outros Custos com Pessoal (Estagio Emprego) 20 000,00
2.2. Subtotal 62 454,80

62 454,80
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2.3. Custos Financeiros Custos
2.3.1. Encargos Financeiros - Montepio CIFETHEIEE e
2.3.1.1. Comisséo de Transferéncias 380,00
2.3.1.2. Imposto de Selo 40,00
2.3.1.3. Comissao de Carregamento de Cartdo de Alimentagdo 15,00
2.3.1.4. Livros de Cheques 145,00
2.3.1.5. Renovagédo MB 30,00
2.3.1.6. Comissao de Manutencao 15,00
2.3.1.7. Outras Despesas Bancérias 15,00
2.3.1. Subtotal 640,00
) . . ) Orgamentado
2.3.2. Encargos Financeiros - Caixa Agricola
2.3.2.1. Comissdes de Transferéncias 20,00
2.3.2.2. Imposto de Selo 10,00
2.3.2.3. Livros de Cheques 50,00
2.3.2.4. Comissdes de Manutencdo 20,00
2.3.2.5. Outras Despesas Bancarias 20,00
2.3.2 Subtotal 120,00
2.3. Total (2.3.1. + 2.3.2) 760,00
2.4. CUSTOS TOTAIS (2.1+2.2+2.3.) 86 093,96
2.4. Custos Totais
2.4, Custos Totais (2.1F2.2.42.3.) ..c.ciciiiiiiiii i r e s e ira s e e e e e e ennens 86 093,96 €
3. Investimento Total + Custos Totais
3. CUSTOS TOLAIS (L.552.4) tuineiiiieieireraeaeee s raearaeaa s sansaan s eranan e rarasanaeaniinnanraanannennns 282.132,96€
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4. Financiamento do Plano

4.1. Comparticipacéo do Sector Privado da APAL - Turismo de Albufeira (inclui quota CMA e

Juntas de Freguesia) 120 357,36
4.2. Receitas Extraordinarias - A¢6es Promocionais 25 775,00
4.3. Receitas Extraordinarias - Previséo de Novos Associados 1 650,00
4.4. Outra Receita Extraordinéria - Fim de Ano 5 000,00
4.5. Comparticipacgdo a Protocolar com Entidades Publicas (Municipio de Albufeira) 120 000,00
4.6. Outra Receita 0,00
4.7. Total do Financiamento 282 132,36

5. Orcamento

Orgcamento - Plano de Atividades 2024

1. Investimento

1.1. Agdes de Marketing

1.1.1. AcBes de Marketing - Mercado Externo

APAL

Investimento

Orcamentado
1.1.1.1. Quota Anual ATA 1 080,00 1 080,00
1.1.1.2. Quota Anual ACTA - CANADA 500,00 500,00
1.1.1.3. Roadshow Sevilha + Accdo de Promocao 3 000,00 3 000,00
1.1.1.4. Roadshow Irlanda - Cork e Dublin + Accdo de
Promocéao 7 000,00 7 000,00
1.1.1.5. Roadshow UK ou Acg¢éo de Promocéo 5 000,00 5 000,00
1.1.1.6. Roadshow EUA - Boston e Nova lorque 42 000,00 42 000,00
1.1.1.7. Feira Top Resa Paris/Saldo Mundial de Turismo 6 000,00 6 000,00
1.1.1.8. Roadshow/Acgdo Alemanha 5 000,00 5 000,00
1.1.1.9. Roadshow/Acg¢do Madrid 3500,00 3 500,00
1.1.1.10. A¢des de Marketing Digital e Promocgéo 10 000,00 10 000,00
1.1.1.11. Apoio a Fam Trips e Press Trips (Multimercados) 5 000,00 5 000,00
1.1.1. Subtotal 88 080,00 88 080,00
1.1.2. AcOes de Marketing - Mercado Interno APAL Investimento

Orcamentado

1.1.2.1. BTL - Bolsa de Turismo de Lisboa 45.000,00 45.000,00
1.1.2.2. Roadshow Norte de Portugal + Accao de Promocao 6 000,00
1.1.2. Subtotal 48.000,00 48.000,00
1.1. Total (1.1.1+1.1.2.) 138.080,00
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1.2. Internet i
Investimento
Orcamentado
1.2.1. Manutencao do Site Turismo de Albufeira.com, VisitAlbufeira.pt e a APP 2.000,00
1.2.2. Dominios dos Sites da APAL 150,00
1.2.3. Servidor e Alojamento dos Sites da APAL 400,00
1.2. Subtotal 2.550,00

1.3. Materiais Promocionais

Investimento

Orcamentado
1.3.1. Impressao de Guia de Associados 2024 3.600,00
1.3.2. Impressao FactSheets Uk - PT - FR 150,00
1.3.3. Aquisicao de Fotografias (banco de Imagens) 100,00
1.3.4. Aquisicao de Merchandising 1.050,00
1.3.5. Impressao de Mapa Desdobravel (40.000 exemplares) 4.000,00
1.3.6. Traducao de Documentacao - Factsheets / Outros Documentos a Traduzir 1.500,00
1.3. Subtotal 10.400,00

1.4. Apoio a Eventos

Investimento

Orcamentado
1.4.1. Apoio a Realizacao do Evento de Fim de Ano 2023/2024 - (Despesa a contabilizar em 2023 -
Provisao) 15.500,00
1.4.2. Apoio a Realizacao do Evento de Fim de Ano 2024/2025 - (Despesas contabilizadas em 2024) 12.500,00
1.4.3. 20° Aniversario APAL 7.000,00
1.4. Subtotal 35.000,00
1.5. INVESTIMENTO TOTAL
1.5. Investimento Total (1.1+1.2+1.3+1.4) 179 030,00
2. Custos
2.1. Estrutura e Funcionamento

Custos

Orcamentados
2.1.1. Aluguer de Espaco + Energia + Limpeza 4.320,00
2.1.2. Auditoria - Revisor oficial de contas 1.250,00
2.1.3. Servigos de Contabilidade 2.509,16
2.1.4. Aluguer de Viaturas 3.000,00
2.1.5. Sage 200,00
2.1.6. Seguranca e Higiene no Trabalho 500,00

10
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2.1.7. Mensalidade - Fotocopiadora + Contrato de Manutencdo 900,00
2.1.8. Estacionério - Envelopes, Cartbes de Visita 500,00
2.1.9. Telecomunicagfes 950,00
2.1.10. Material Informatico Diverso e Renovacgédo de Software (Antivirus / Adobe ) 550,00
2.1.11. Seguros - Acidentes de Trabalho e Deslocacdes ao Estrangeiro 400,00
2.1.12. Outras Despesas de Deslocac¢éo e de representacéo 5300,00
Fundo de Maneio

2.1.13. Consumiveis de Escritorio 150,00
2.1.14. Combustivel 850,00
2.1.15. Material de Escritério 250,00
2.1.16. Correios 850,00
2.1.17. Outras Despesas 400,00
2.1. Subtotal 22.879,16
2.2. Custos de Pessoal Orggmuz;c;zdos
2.2.1. Ordenados 27.216,66
2.2.2. Fundo de Compensacgéo 238,14
2.2.3. Subsidio de Refeicdo 3.600,00
2.2.4. Seguranca Social 8.520,00
2.2.5.IRS 2.880,00
2.2.6. Outros Custos com Pessoal (Estagio Emprego) 20.000,00
2.2. Subtotal 62.454,80

62.454,80
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2.3. Custos Financeiros Custos
2.3.1. Encargos Financeiros - Montepio OUE e
2.3.1.1 Comissao de Transferéncias 380,00
2.3.1.2. Imposto de Selo 40,00
2.3.1.3. Comissao de Carregamento Cartdo Alimentacao 15,00
2.3.1.4. Livro de Cheques 145,00
2.3.1.5. Renovagdo MB 30,00
2.3.1.6. Comissdo de Manutengéo 15,00
2.3.1.7. Outras Despesas Bancérias 15,00
2.3.1. Subtotal 640,00
: : : ) Orgamentado

2.3.2. Encargos Financeiros — Caixa Agricola
2.3.2.1. Comissdes de Transferéncias 20,00
2.3.2.2. Imposto de Selo 10,00
2.3.2.3. Livros de Cheques 50,00
2.3.2.4. Comissdes de Manutencdo 20,00
2.3.2.5. Outras Despesas Bancérias 20,00
2.3.2 Subtotal 120,00
2.3. Total (2.3.1. + 2.3.2) 760,00
2.4. CUSTOS TOTAIS (2.1+2.2+2.3.) 86 093,96
3. INVESTIMENTO TOTAL + CUSTOS TOTAIS - (1.5 + 2.4)

Orgamentado
3.1 Investimento Total - 1.5 184 030,00
3.2 Custos Totais - 2.4 86 093,96
3. Total 282 132,36
4. Financiamento do Plano Total

Orgamentado
4.1. Comparticipacdo do Sector Privado da APAL - Turismo de Albufeira (inclui quotas CMA e Juntas) 120 357,36
4.2. Receitas Extraordinérias - A¢cdes Promocionais 25 775,00
4.3. Receitas Extraordinarias - Previsao de Novos Associados 11 000,00
4.4, Outra Receita Extraordinaria — Fim de Ano 5 000,00
4.5. Comparticipacdo a Protocolar com Entidades Publicas (Municipio de Albufeira) 120 000,00
4.6. Total do Financiamento 282 132,36
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Com a elaboracdo deste Plano Conjunto com o Municipio de Albufeira, a APAL, encontra-se dentro do
Orcamento investido face as receitas, tendo uma previsao de Saldo Positivo de 19.008,40%€.

6 de dezembro de 2023

A Direcdo da APAL
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